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Standortwettbewerb und Aufmerksamkeit

Standortwettbewerb als Wettlauf  von Standorten um mobile 

Produktionsfaktoren“  

➢ Konkurrenz um Sachkapital, um produktive Investitionen privater 

Unternehmen

➢ Konkurrenz um qualifizierte Arbeitskräfte

➢ Konkurrenz um erwünschte öffentliche Investitionen (z.B. Hochschulen, 

Infrastruktur)

➢ Konkurrenz um intakte Umwelt, um Verschonung von unerwünschten 

öffentlichen Investitionen (z.B. Kehrichtverbrennung, Endlagerstätten)

➢ Konkurrenz um Aufmerksamkeit und Image («Aufmerksamkeitsökonomie»)
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Standortmarketing: 
Annäherung an einen Begriff
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Quelle: Representation of a Marketing-Mix with the four instruments product, price, 

distribution and communication., CC BY-SA 3.0, 

https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=5428453



Markting-Mix für Standorte 
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Produktmarketing

(4Ps)

Wie haben Städte und Regionen die Idee adaptiert?

PRODUCT

Produktpolitik: Eigenschaften des 

Produktes analysieren

- Standortanalyse und Wettbewerbsvorteile identifizieren («USP»)

- Zielgruppen definieren und Positionierung festlegen

- Standortmanagement: Schwächen angehen, „Stärken stärken“ 

PRICE

Preispolitik: Preis setzen

- Landpreise, Steuern, Güter und Dienstleistungen / Kapital / Löhne / etc. 

PLACE 

Vertriebspolitik: Weg zum 

Endverbraucher

- Interne Kooperationen: Ämter, Unternehmen, Verbände, 

Tourismusagenturen, Kulturorganisationen

- Externe Kooperationen: Städtepartnerschaften, Unternehmen, Botschafter

PROMOTION

Kommunikationspolitik: Gestaltung 

von Informationen

- Markenpolitik: Identität, Logo, Claim, Bilderwelt

- Inbound Marketing: Web, Social Media, Content Marketing

- Outbound Marketing: Fernseh/Radio/Zeitung, Plakate, Flyer

- Publikation von Ranglisten, positive Erhebungen und Umfragen

- Events / Architektur und Flagship-Projekte
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Standort als Marke
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«Marken sind Vorstellungsbilder in den Köpfen der Konsumenten, die eine Identifikations- 

und Differenzierungsfunktion übernehmen und das Wahlverhalten prägen» 

(F.-R.Esch)
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BGB Archive - Interbrand

https://interbrand.com/best-global-brands/
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https://www.google.ch/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjprOPB0cLMAhUJMhoKHWS5DkkQjRwIBw&url=https://www.wallpaper-gratis.eu/flaggen/schweiz/flagge-schweiz.php&bvm=bv.121421273,d.ZGg&psig=AFQjCNFoa_O_pMtNuDmjp_sohgc_iyIz4Q&ust=1462527450585518
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Landeskommunikation: Marke Schweiz
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Neue Strategie Landeskommunikation im Dienste 

der Interessenwahrung und neue Sponsoring-

Richtlinien im EDA (admin.ch)

https://www.admin.ch/gov/de/start/dokumentation/medienmitteilungen.msg-id-81738.html
https://www.admin.ch/gov/de/start/dokumentation/medienmitteilungen.msg-id-81738.html
https://www.admin.ch/gov/de/start/dokumentation/medienmitteilungen.msg-id-81738.html
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Quelle: Postfinance (2015): Swissness für KMU
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https://www.ipsos.com/en-us/nation-brands-index-2023
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Bestimmung der Marken-Identität

12.04. 2024 17Vorlesung Standortmanagement, ETH Zürich



Marken-Identität

12.04. 2024 18

Quelle: Reiter (2013)
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Quelle: imakomm - KONKRET (2018)
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Marke "Kanton St.Gallen - einer für alle" | sg.ch

https://www.sg.ch/ueber-den-kanton-st-gallen/marke---kanton-st-gallen---einer-fuer-alle--.html
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Branding a City - Melbourne, Australia | VisualFizz 

Blog

http://www.google.ch/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjPxJz90cDMAhVMSRoKHfY1DKIQjRwIBw&url=http://www.kesselskramer.com/communication/projects/i-amsterdam&psig=AFQjCNFHhOwuSFcnRvrCwLjJx2VQtZl6mQ&ust=1462458848898812
https://www.visualfizz.com/blog/branding-a-city-melbourne-australia/
https://www.visualfizz.com/blog/branding-a-city-melbourne-australia/
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Drachental Seetal - Seetal Tourismus

https://www.seetaltourismus.ch/de/erlebnis/drachental-seetal/
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http://www.winkel.ch/default.cfm?domainID=1&language=de&treeID=2
http://www.winkel.ch/default.cfm?domainID=1&language=de&treeID=2


Standortmarketing und raumbezogene Identität
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„Die Bohnen in der Dose müssen nicht nach ihrer 

Meinung zum Label auf der Verpackung gefragt 

werden.“

Wally Olins

„Jeder einzelne Bewohner ist potenziell ein „walking 

talking advertisement“

Stöber (2006)
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Markting-Mix für Standorte 
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Produktmarketing

(4Ps)

Wie haben Städte und Regionen die Idee adaptiert?

PRODUCT

Produktpolitik: Eigenschaften 

des Produktes analysieren

- Standortanalyse und Wettbewerbsvorteile identifizieren («USP»)

- Zielgruppen definieren und Positionierung festlegen

- Standortmanagement: Schwächen angehen, „Stärken stärken“ 

PRICE

Preispolitik: Preis setzen

- Landpreise, Steuern, Güter und Dienstleistungen / Kapital / Löhne / etc. 

PLACE 

Vertriebspolitik: Weg zum 

Endverbraucher

- Interne Kooperationen: Ämter, Unternehmen, Verbände, Tourismusagenturen, 

Kulturorganisationen

- Externe Kooperationen: Städtepartnerschaften, Unternehmen, Botschafter

PROMOTION

Kommunikationspolitik: 

Gestaltung von Informationen

- Markenpolitik: Identität, Logo, Claim, Bilderwelt

- Inbound Marketing: Web, Social Media, Content Marketing

- Outbound Marketing: Fernseh/Radio/Zeitung, Plakate, Flyer

- Publikation von Ranglisten, positive Erhebungen und Umfragen

- Events / Architektur und Flagship-Projekte

& PEOPLE - Beteiligung / Legitimation

- Regionale Identität, regionale Bewusstseinsbildung
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Standortidentität und Standortimage
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Standortimage (Fremdbild) ---   Standortidentität (Selbstbild)

Quelle: Hassemer (2010)

Marken nach aussen und 

innen kommunizieren 

und leben
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Quelle: Breitenmoser (2015)
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Marke Winterthur
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Deine Botschaft - House of Winterthur

https://winterthur.com/marke-winterthur-switzerland/deine-botschaft.html


Events und Architektur als Mittel des 
Standortmarketings 
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https://www.jetpunk.com/quizzes/cities-by-picture-1


Flagship-Projekte

− Flagship-Projekte: Grössere städtische Erneuerungsgebiete 

(Einzelprojekte, Industrieareale, ‚urban waterfronts‘)

− Können als Symbole eine grosse Rolle für Aufbau und Pflege des 

Markenwertes spielen und sind/werden Teil der Identität

− Architektur-Objekte können sehr medienwirksam sein;  

- anhaltender Wettbewerb bezgl. Höhe, Form, Licht etc. 

- grosse Namen („Architektur-Stars“) als Verkaufsargument

− oft in Verbindung mit Events (z.B. Stadien) oder Nischen-

Positionierung (z.B. Kongresszentren)
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Quelle: Tagesanzeiger, 15.01.2017

Quelle: Tagesanzeiger, 16.01.2017
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Quelle: skyscraperpage.com
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Events

Top Events können das Image von Städten und 

Regionen weltweit verbreiten, z.B.

▪  Olympische Spiele

▪  Fussball-EM und -WM

▪  Europäische Kulturhauptstadt

▪  America‘s Cup

▪ Expo ….

▪ Tour de France/Suisse

▪ Schwingfest
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https://www.srf.ch/radio-srf-1/overtourism-in-den-bergen-zu-viele-touristen-in-den-bergen


Wirkung von Events

➢ Der Event wird direkt vermarktet 

 kurzfristiger Anstieg im Städtetourismus

➢ Über die Marketingkanäle des Events werden die generellen 

Standortqualitäten angepriesen, die nichts mit dem eigentlichen 

Event zu tun haben, z.B.

- Kultur

- Entertainment / Shopping

- Stadtbild / Freizeit / Erholung

 langfristiger Städtetourismus / Promotion als Wohnstandort
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Erfolgsfaktoren und Risiken des 
Standortmarketings
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Erfolgsfaktoren des Standortmarketings (I)

Ansatz

➢ Umfassender, integrierter Ansatz

➢ Langfristigkeit

➢ Klare Definition der Ziele und Inhalte 

Akteure und Politik 

➢ Kooperationsbereitschaft kommunaler Akteure

➢ Existenz von Promotoren

➢ Aktive und dauerhafte Unterstützung durch Politik 
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Nach Götz (2009): Stadtmarketing als Instrument der Kommunikation, Kooperation und Koordination 

Vorlesung Standortmanagement, ETH Zürich



Erfolgsfaktoren des Standortmarketings (II)

Kooperation und Kommunikation

➢ Bürgerbeteiligung

➢ Externe Beratung

Organisation und Arbeitsweise

➢ Strategische Gesamtkonzeption

➢ Finanzielle Absicherung

➢ Umsetzungs-/Projektorientierung

➢ Prozessmonitoring und Erfolgskontrollen 
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Nach Götz (2009): Stadtmarketing als Instrument der Kommunikation, Kooperation und Koordination 

Vorlesung Standortmanagement, ETH Zürich



Risiken des Standortmarketings

➢ Standort als schwierig «steuerbares» Produkt 

➢ Bedürfnisse der externen Welt (neue Zielmärkte) im Konflikt zu 

Bedürfnissen der Bevölkerung und der ansässigen Unternehmen 

➢ „Produkt“ liegt nicht mehr im Trend 

➢ «Homogenisierung» der Attraktionen

➢ «Event-Überdruss»

➢ Fokus auf bestimmte Teilgebiete, z.B. Zentrum, Waterfronts

➢ Zeitdruck  Verfahrensbeschleunigung vs. Partizipation / Demokratie

➢ Flagship-Projekte: mangelhafte Integration ins Umfeld

Minimierung der Risiken durch Einsatz im Rahmen des integrierten 

Standortmanagements!
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