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in der Schweiz
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1.1

1.2
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Angaben zur Unternehmung

Ist Ihre Unternehmung mehrheitlich in auslandischem Besitz?

ja nein

70 ]

Falls ja, bitte Land angeben:

Griindungsjahr der Unternehmung
(ohne Beriicksichtigung von rein juristischen Status-

veranderungen)

34

Anzahl der Beschéftigten in der Schweiz Ende 2010
(inkl. mitarbeitende Inhaber, Lehrlinge, Aushilfen, usw.;
Teilzeitstellen auf Vollzeitstellen umrechnen)

L]

38
Der Anteil folgender Personalkategorien an der Gesamt-
beschaftigung betrug Ende 2010 schatzungsweise:
(Teilbeschaftigte auf Vollzeitstellen umrechnen)

- Akademiker

- Personen mit einem Abschluss
hoher als Berufslehre

- Gelernte (Berufslehre)
- An-und Ungelernte
- Lehrlinge

Total Beschéftigte

KOF

Unternehmungen

1.5

1.8

Alle Angaben werden streng vertraulich behandelt

Die Antworten, wenn nicht anders verlangt, beziehen sich
auf den Standort Schweiz.

Bei Unklarheiten bitte die Erlduterungen beachten.
Zutreffendes Feld [X bitte ankreuzen oder Wert eintragen

Der Fragebogen ist fiir die Riickantwort auf der letzten
Seite adressiert.

Bitte senden Sie uns den Fragebogen bis spatestens

25. Marz 2011

zurlick, auch wenn nicht alle Fragen vollstandig
beantwortet werden kdnnen.

Umsatz (ohne MWST) der Unternehmung ab Standort
e LTI

CHF
68

Banken: Ertrage aus Zins-, Handels- und Kommissionsgeschaft
sowie Dienstleistungsgeschaft;

Versicherungen: Bruttopramien - Bruttozahlungen fiir
Versicherungsfalle + Nettoertrag aus Kapitalanlagen;
Beratungsfirmen u.a.: Bruttohonorarertrag

a) Exportiert lhre Unternehmung Giirter/Dienstleistungen?
ja nein

69 ] O

Dienstleistungsexporte beinhalten auch die Dienstleistungen fiir
auslandische Kunden, die in der Schweiz bezogen werden, wie

b) Falls ja:
Anteil der Exporte am Umsatz 2010:

z.B. Hotelaufenthalte auslandischer Touristen.

70

Anteil des Personalaufwandes am Umsatz 2010: Dj] %

73
Gesamtwert der Einkdufe von Waren und |:|:|] 0
Dienstleistungen (ohne MwSt) als Anteil %

am Umsatz 2010: 76

Ausgaben flir Waren (Materialien, Vor-/Zwischenprodukte, usw.)
und Dienstleistungen von Banken, Versicherungen, Telekom etc.,
nicht aber Ausgaben fiir Investitionsg(iter.

Bruttoinvestitionen 2010 (ohne MwSt) am Standort Schweiz:
(notfalls Schatzwert angeben)

e | Pl

89

Investitionen in eigengenutzten Betriebsbauten (neuerstellten Be-
triebsbauten, Umbauten, Renovationen etc.), Ausriistungs-
investitionen (Fahrzeuge, Maschinen, Gerate, Bliroausriistung etc.)
und Softwareinvestitionen




1.10 Beurteilung der Wettbewerbsintensitdt auf dem Haupt-
absatzmarkt hinsichtlich:

sehr sehr
schwach stark
1 2 3 4 5
- Preis O 0O O O Qow
- Nichtpreisliche Wettbewerbs- [ [ [ [ [

dimensionen

Beispiele fur nichtpreisliche Wettbewerbsdimensionen sind
Produktdifferenzierung, haufige Einflihrung neuer Produkte,
technischer Vorsprung, Flexibilitat bei Kundenwtiinschen oder
Serviceleistungen.

1.11  Anzahl in- und auslandischer Hauptkonkurrenten auf dem
Hauptabsatzmarkt:
- bis 5
- 6bis10
- 11 bis 15
- 16 bis 50
- mehrals 50

oooOoo

1.12  Unsere Unternehmung hat in folgenden technologischen
Bereichen in der Periode 2008-2010 Aktivitdaten entwickelt
(Mehrfachnennungen maglich):

ja  nein
- Nanotechnologie O Os
- Neue Werkstoffe, neue Materialien O O
- Mikroelektronik und Halbleitertechnik O O
- Lasertechnik, Optoelektronik, Displays 0 o
- Informatik: Software, Simulation, O O

Kinstliche Intelligenz

- Telekommunikations- und Informationstechnik
- Bio-/ Gentechnologie

- Medizinal- und Gesundheitstechnik

- Flexible integrierte Fertigungstechnik

- Transport-, Verkehrstechnik, Logistik

- Energietechnologien

0o o o oo o O
O 0o o 0o oo O

- Umwelttechnik und ressourcenschonende

Techniken
- Geowissenschaftliche Techniken O O
- Mathematische Finanzmodelle O s

- Andere, namlich:

2. Innovationsaktivitaten / Forschungs- und
Entwicklungsaktivitaten (F&E)

Produkte kénnen Giiter oder Dienstleistungen sein.

1) Produktinnovationen sind technisch neue oder erheblich ver-
besserte Produkte aus der Sicht Ihrer Unternehmung, d.h. Pro-
dukte, die hinsichtlich ihres Einsatzes, ihrer Qualitat oder wegen
der zu ihrer Erstellung verwendeten physischen oder interaktiven
Elemente neu sind oder in ihrer Leistungsart grundlegend ver-
bessert bzw. verandert wurden. Keine Produktinnovationen sind
rein asthetische Modifikationen von Produkten (z.B. Farbgebung,
Styling) und Produktvariationen, z.B. aufgrund von Kundenspezifi-
kationen, bei denen das Produkt (Gut oder Dienstleistung) hinsicht-
lich seiner technischen Grundziige und Verwendungseigenschaft-
en weitgehend unverandert bleibt.

(Handel: Produktinnovationen sind Neuerungen bei der Distri-
bution, nicht aber Innovationen bei den gehandelten Giitern).

2) Prozessinnovationen beziehen sich auf den fiir Inre Unternehmung
erstmaligen Einsatz technisch neuer oder erheblich verbesserter
Fertigungs-/Verfahrenstechniken zur Herstellung der Guter bzw.
zur Erbringung der Dienstleistungen an Personen oder Objekten.
Zwar kann sich dabei auch das Produkt verandern, doch steht die
Steigerung der Effizienz im Vordergrund. Von lhnen neu ent-
wickelte Produktionsverfahren, die an andere Unternehmen
verkauft werden, werden hier als Produktinnovationen ange-
sehen. Rein organisatorische oder Management-Veranderungen
werden nicht zu den Prozessinnovationen gezahlt.

2.1 a)Haben Sie in den drei Jahren 2008-2010 Innovationen
eingefihrt?

JA: - Produktinnovationen' []1ss
- Prozessinnovationen’ []1s0
NEIN: - Weder Produkt- noch [Theo

Prozessinnovationen eingefiihrt

b) Falls ja:
Haben Sie die eingefiihrten Innovationen vollstandig oder teil-
weise in Kooperation mit wissenschaftlichen Institutionen

entwickelt? ) )
ja nein

161 ] O

Unter wissenschaftlichen Institutionen verstehen wir die beiden ETH
in Ziirich und Lausanne, die vier Eidgenossischen Forschungsanstalten
PSI, EAWAG, EMPA und WSL sowie die kantonalen Universitaten
und die Fachhochschulen, wobei eine detaillierte Auflistung der
wissenschaftlichen Institutionen in der Frage 4.1 erfolgt.

2.2 Der Umsatz lhrer Unternehmung verteilte sich 2010 auf
folgende Produkttypen:

Umsatzanteil
Dj] %

- Seit Anfang 2008 erheblich verbesserte Produkte [I:I] %

170
o)

- Seit Anfang 2008 neu eingefiihrte Produkte

- Seit Anfang 2008 nicht oder nur unerheblich
veranderte Produkte

Gesamtumsatz



23

24

25

26

2.7

2.8

F&E-Aktivitaten: Hat Ihre Unternehmung in den drei Jahren
2008-2010 F&E durchgefiihrt?

ja nein

[ O

—> Falls nein, dann weiter zu Frage 2.8 |
Wie héufig fiihren Sie F&E-Aktivitaten durch?

- gelegentlich ]

- kontinuierlich O

Unsere Unternehmung hat eine oder mehrere F&E-Abteilungen

in der Schweiz: . )
ja nein

73] O

Kumuliert tber die drei Jahre 2008-2010 betrugen unsere
F&E-Ausgaben am Standort Schweiz schdtzungsweise:

184

davon: Anteil fir F&E-Auftrage an Dritte: Dj] %

187

CHF

Kooperation im F&E-Bereich mit anderen Unternehmungen
Hat Ihre Unternehmung bei den F&E-Aktivitaten (ohne externe
F&E-Auftrage) in der Periode 2008-2010 mit anderen
Unternehmungen kooperiert? (zB. F&E-Vereinbarung, Joint Venture,
Vereinbarung zum Technologieaustausch)

ja nein

188 O

Wir haben in den drei Jahren 2008-2010 Patente angemeldet:
(pro Erfindung nur eine Patentmeldung ohne Beriicksichtigung
von Mehrfachanmeldungen derselben Erfindung z.B. in ver-
schiedenen Landern) . .
ja nein

189 ] O

L

193

Falls ja, wieviele? ca.:

3. Formen und Medien des Wissensaustauschs
mit wissenschaftlichen Institutionen

3.1 Gab esin Ihrer Unternehmung Aktivitaten, die auf den
Wissensaustausch mit wissenschaftlichen Institutionen
in der Schweiz (kurz: Hochschulen) abzielten?

ja nein
a) 2005-2007 0 [
b) 2008-2010 O [es

c) Gab es in den drei Jahren 2008-2010 Wissensaustausch-
aktivitaten mit auslandischen wissenschaftlichen
Institutionen?

ja nein
O [J9e
Falls ja:
197[] EU [J uUsA
199[] Japan [] sonstiges Ausland:

Mit Wissensaustausch zwischen wissenschaftlichen Institutionen
(kurz: Hochschulen) und Unternehmungen bezeichnen wir alle
Aktivitaten, die darauf abzielen, Wissen zu tibertragen, welches
- je nach Richtung des Austausches - der beteiligten Unterneh-
mung bzw. der beteiligten Hochschule fir ihre Tatigkeit
niitzlich sein kann.

Der Wissensaustausch deckt eine breite Palette von Aktivita-
ten ab, die in Frage 3.2 aufgelistet sind und sich auf die wissen-
schaftlichen Institutionen beziehen, die in Frage 4.1 erwdhnt sind.

I |—> Falls nein bei a) und b) weiter zu Frage 7 (Hemmnisse) |

3.2 Welche Formen nimmt der Wissensaustausch lhrer Unter-
nehmung mit Hochschulen an und wie bedeutend sind diese
Formen fir lhre Unternehmung? (Mehrfachantworten méglich)

Informelle Kontakte, persénliches Netzwerk

keine sehr grosse

Bedeutung Bedeutung
1 2 3 4 5
- Informelle Kontakte (z.B. per O O O O s
Telefon, E-mail) mit Hochschul-
Angehorigen zum Informations-
austausch
- Besuch von Konferenzen, O O O O o

Ausstellungen, Workshops
etc. der Hochschulen
- Lesen bzw. zitieren wissen- [ O I O R
schaftlicher Publikationen
der Hochschulen

Technische Infrastruktur

- Gemeinsame Labors O 0O O O e
- Nutzung technischer O O 0O O O

Infrastruktur von Hoch-
schulen bzw. 6ffentlichen
Forschungszentren

Ausbildung, Weiterbildung, Personalmobilitat

o o0 o000

- Anstellung von Hochschul-
absolventen im F&E-Bereich

o o 0o o

- Kontakt eingestellter Hoch-
schulabsolventen mit ihrem
Labor an der Hochschule

- Teilnahme von Studenten/ O O O O
Praktikanten an F&E-Pro-
jekten unserer Unternehmung

[Je233



keine sehr grosse
Bedeutung Bedeutung
1 2 3 4 5
- Vergabe von Diplomarbeiten O O O O O
in Kooperation mit Hoch-
schulen
- Vergabe von Dissertationen O 0O 0O o g
in Kooperation mit Hoch-
schulen
- Mitarbeit von Wissen- O O O O O

schaftlern der Hochschulen
an F&E-Projekten unserer
Unternehmung (inkl.
"industrial sabbaticals")

- Gemeinsame Lehr- O O O 0o o

veranstaltungen

- Lehrauftrag von Mitarbeitern O O O o O
unserer Unternehmung
an Hochschulen

- Besuch fachspezifischer O 0O 0o 0o O
Weiterbildungskurse
(Ausbildungsprogramme)
an Hochschulen
von Mitarbeitern

Forschung

- Forschungsprojekte in Ko- O O O o
operation mit Hochschulen
(teilweise oder vollstandig
finanziert durch unsere
Unternehmung)

[ 240

- Langerfristige Forschungs- O O od o O
vertrage mit Hochschulen
(Auftragsforschung)

- Forschungskonsortien O O O O g

(mit mindestens einer Hoch-
schulbeteiligung)

Beratung

- Gutachten von Seiten O O O O
der Hochschulen

- Beratungsleistung von O O 0O O O

Seiten der Hochschulen

[Ja43

3.3 Wie wichtig sind folgende Institutionen als Vermittler fiir das
Anknupfen von formalen Kontakten mit Hochschulen?

keine sehr grosse
Bedeutung Bedeutung
- Technologietransferstelle ! é ﬁ é ﬁ 25
der Hochschulen
- Kommission fiir Technologie O O O O O
und Innovation (KTI)
- Schweizerischer O 0O 0O O 0O
Nationalfonds (SNF)
- Rahmenprogramme der O O O O O
Europaischen Union (EU)
- Sonstige Forschungspro- O O O 0O [

gramme der EU

- Andere Institutionen, namlich

4. Partner des Wissensaustauschs

4.1 Mit welchen Schweizer wissenschaftlichen Institutionen
(bzw. Hochschulen) und in welcher Form (informelle Kontakte,
Ausbildung, Forschung, techn. Infrastruktur, Beratung) hat Ihre
Unternehmung in den drei Jahren 2008-2010 Wissensaustausch
betrieben? (Mehrfachnennungen méglich)

Institutionen des ETH-Bereichs: <

& & &
- Eidg. Technische Hochschule [ I R B R I
Zirich (ETHZ) 300

- Ecole Polytechnique Fédérale O O O O o
de Lausanne (EPFL)

- Paul Scherrer Institut (PSI)

o O
o O
o o
O O
o o

- Eidg. Anstalt fir Wasserver-
sorgung, Abwasserreinigung
und Gewasserschutz (EAWAG)

- Eidg. Materialpriifungs- und
Forschungsanstalt (EMPA)

O
O
U
O
U

0

- Eidg. Forschungsanstalt fiir O O o O
Wald, Schnee und Landschaft 335
(WSL)

Universitaten:

- Universitat Bern

w
N
[N]

- Universitat Basel
- Université de Fribourg

- Université de Genéve

O 0O 0O 0O

- Université de Lausanne

w
N
o

- Université de Neuchatel

- Universitat St. Gallen

- Universita della Svizzera Italiana

OO0 o000 ooogod
O 0o oo ododgd
OO0 0Ooo00o0ooogod
O 0o oo ododgd

O O o od

- Universitat Zurich

w
©
®

Fachhochschulen:
- Berner Fachhochschule (BFH)

Fy
sl
w

- Fachhochschule Nordwest-
schweiz (FHNW)

- Fachhochschule Ostschweiz
(FHO)

- Fachhochschule Zentralschweiz
(FHZ)

o O O O

o 0O o o o
o 0O o o o
o 0o 0o o O
o 0O o o o

- Haute école spécialisée de Suisse
occidentale (HES-SO):

O
O
O
O

- Scuola universitaria professionale []
della Svizzera Italiana (SUPSI)

- Zlrcher Fachhochschule (ZFH) O

447

O
O
O
O



5.1

Motive und Ziele flir den Wissensaustausch
mit wissenschaftlichen Institutionen

Was sind lhre Motive und Ziele fiir Wissensaustauschbe-
ziehungen mit wissenschaftlichen Institutionen (kurz: Hoch-

schulen) und welche Bedeutung haben sie?
(Mehrfachantworten moglich)

Zugang zu Humankapital, personengebundenem Wissen

(“tacit knowledge") keine sehr grosse
Bedeutung Bedeutung
1 2 3 4 5
- Zugang zu spezifischen O 0O O O [Hese
Fahigkeiten als Erganzung
von unternehmensinternem
Know-how
- Neue Forschungsimpulse O O O 0o O
- Ausbildungs-/Weiterbil- O O O O o
dungsmaoglichkeit der Mitar-
beiter unserer Unternehmung
- Rekrutierung von O O oo od ™
Hochschulabsolventen
- Zugang zur Grundlagen- O O oo od ™

forschung der Hochschulen

Zugang zu den Forschungsergebnissen von Hochschulen
("codified knowledge")

O 0O 0O 0O O

- Patente/Lizenzen

- Direkte Anwendung/Implementierung der Forschungs-
ergebnisse der Hochschulen in der eigenen Unternehmung

.zur Weiteranwendung [ [0 O O [Ho
im F&E-Bereich
. zur Entwicklung neuer O 0O 0O o g
Produkte
. zur Entwicklung neuer O O O O O
Verfahren/Prozesse
- Zugang zur F&E-Infrastruktur O O od o O
von Hochschulen
Finanzielle Motive
- Kosteneinsparungen bei F&E O O O O [
- Reduktion des F&E-Risikos oo ooqa o
(technisches Risiko)
- Zeitersparnis bei F&E o] o e s s s el [
- Ungeniigende finanzielle O O O O O

Eigenmittel fur eigen-
standige F&E

- Durchfiihrung bestimmter
F&E-Projekte nur in Koope-
ration mit Hochschulen méglich

O
O
O
O
O

Institutionelle/organisatorische Motive

[Jaeo

- Aufbau eines neuen ]
Forschungsbereiches

- "Outsourcing" von F&E als O O O O O
strategische Massnahme

- Kooperation mit wissenschaft- O O O O O
lichen Institutionen als Voraus-
setzung fir 6ffentliche
F&E-Forderungen

- Imageverbesserung durch Ko- [ I R O I
operation mit angesehenen
Hochschulen

- Indirekter Zugang zum [ I B O
Wissen der Konkurrenten

a7z

- Sonstige Motive, namlich:

6.1

6.2

6.3

7.1

Ergebnisse des Wissensaustauschs
mit wissenschaftlichen Institutionen

Der Wissensaustausch hat gefiihrt zur:

ja nein
- Initiierung neuer Projekte im eigenen ] [s18
F&E-Bereich
- Entwicklung neuer Produkte O L]
- Entwicklung neuer Prozesse [ |
Der Wissensaustausch hat geflihrt zu:
ja nein
- Wissenschaftlichen Publikationen (| [ 521
- Patenten ] ]
- Lizenzen O O
Die Humankapitalausstattung unseres F&E-Bereichs
wurde aufgewertet:
ja nein
- durch die Anstellung von Hochschul- O [] 524
Absolventen
- durch Weiterbildungsangebot, O O

Sabbaticals etc.

Hemmnisse fiir den Wissensaustausch
mit wissenschaftlichen Institutionen

Welche Hemmnisse stehen dem Wissensaustausch mit
wissenschaftlichen Institutionen (kurz: Hochschulen)
entgegen bzw. verhindern, dass Ihre Unternehmung den
Wissensaustausch intensiviert? (Mehrfachantworten méglich)
keine

Bedeutung
1

2
- Schwierigkeiten sich tiber die [ I B O
Forschungsaktivitdaten an
Hochschulen zu informieren

- Schwierigkeiten geeignete O 0O 0O o g
Ansprechpartner an
Hochschulen zu finden

- Schlechte Ausstattung der O O O o O
Schnittstelle zu Hochschulen
(z.B. geringe Kapazitat der
Technologietransferstellen)

sehr grosse
Bedeutung
3 4 5

[ 526

Fehlende Informationen

Fehlende Voraussetzungen fiir Austausch von
Know-how in unserer Unternehmung

[J529

- Mangel an qualifiziertem
Personal

- Mangel an technischer
Ausstattung

- Mangelndes Interesse an
wissenschaftlichen Projekten

o o O O
o o O O
o o O O

- Unsere F&E-Fragen
sind flir Hochschulen
uninteressant



Fehlende Voraussetzungen fiir Austausch von
Know-how bei den Partnern in den Hochschulen
keine sehr grosse
Bedeutung Bedeutung
1 2 3 4 5
- Mangel an wissenschaftlichem O O O O Osss
Fachpersonal fiir Wissensaus-
tausch bei den Partnern in den

Hochschulen (Kapazitat)

- Fehlendes unternehmerisches O 0O 0O o g
Denken der Partner bei den
Hochschulen

- Zu wenig interessante For- O O O o O
schungsausrichtung der
Hochschulen fiir unsere
Unternehmung

- Keine Moglichkeitderkommer- [ [ O O O
ziellen Verwertung allfalliger
Forschungsergebnisse

Kosten, Risiken/Unsicherheit

- Keine Garantie der Geheim- O O O O Oss
haltung von unserem Know-how
von Seiten der Hochschulen

- Notwendigkeit von umfang- O O O O O
reichen Folgearbeiten fir
marktorientierte Implemen-
tierung der Forschungs-
ergebnisse von Hochschulen

- Fehlende finanzielle Mittel in O O O O O
unserer Unternehmung fiir
den Einsatz von Ressourcen
fur den Wissensaustausch

- Fehlende finanzielle Moglich- O 0O 0O o g
keiten der wissenschaftlichen
Institutionen flir Kooperation
unter gleichen Bedingungen

- Ungeniigende Effizienz/ O O od o O
Produktivitat der Hochschul-
angehorigen im Vergleich zu
den Beschaftigten unserer
Unternehmung

keine sehr grosse
Bedeutung Bedeutung

1 2 3 4 5
- Technologische Abhingigkeit O O O O Os
von externen Forschungs-
institutionen

- Unsicherheit tiber das [ Y I R B

Kooperationsergebnis

Organisatorische/institutionelle Hemmnisse

- Aufwendige Verwaltungs- O 0O O O [«
und Genehmigungsverfahren,
gesetzliche Beschrankungen

- Fehlende Unterstltzung bei O O O O O
der Administration von Projek-
ten seitens der Hochschule
(z.B. durch Technologietrans-
ferstellen)

- Fehlende Unterstiitzung bei O O O O O
der kommerziellen Verwertung
von Forschungsergebnissen
seitens der Hochschule

- Probleme mit den Verfligungs- O 0O O O O
rechten ("Property Rights")

- Managementprobleme bei der O 0O O 0o O
Projektorganisation auf Seiten
der Hochschule (z.B. Koordi-
nations- und Kommunikations-
probleme)

- Unterschiedliche Dringlichkeits- O 0O O 0o O
vorstellungen bei der Ter-
minierung von Projekten

- Fehlende Vertrauensbasis O 0O 0O 0o O
- Risiko des Reputations- O O O O Oss
verlustes

- Sonstige Hemmnisse, namlich:

***  Wir danken lhnen fiir Ihre wertvolle Mitarbeit ***

Telefon:

Kontaktperson der Unternehmung:

Funktion Stellung:

E-Mail:

Rickantwortadresse fiir Fenster-Couvert:

yoLnz 2608
| L assedsbiaquiapp

Gl doam
JOJSUBIISUBSSINN,,
a[1@1ssbunyasiopnpuniuoy
younz H13

Kontaktpersonen der KOF ETH Ziirich

Marius Ley 044 632 85 33
inno@kof.ethz.ch

—» Fiir die Zustellung des Berichts, bitte E-mail angeben

yoLnz 2608
| | @ssessbiaquiapn

Gl do3am
JoJSUBNSUBSSIAN,
alj@issbunyosiounpuniuoy
younz H13

Bemerkungen:




